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La Federacion de Trabgjadores del Cobre, originadmente, tenia programado
presentar su propuesta nacional con antelacion a las elecciones presidenciales y
parlamentarias realizadas recientemente, razon por la cual, la primera version de este
documento estuvo terminada en el mes de octubre de 1993.

Posteriormente se evalud que e meor momento para dar a conocer nuestras
proposiciones era luego de instaladas las nuevas autoridades del pais, a fin de
favorecer que e amplio debate naciona que propiciamos se realice en un marco de
normalidad politica, que hiciera posible una discusion constructiva y transparente,
acercadel futuro del cobre chileno.

Lamentablemente, € 26 de enero, € pais tomd conocimiento de las graves
irregularidades ocurridas en la gestion comercial y contralora de CODELCO, que
han ocasionado pérdidas superiores a los 206 millones de ddlares. Estos graves
hechos han generado un clima adverso, para abrir un debate nacional serio en la
sociedad chilena en la busqueda de consensos que hagan posible el proceso de
modernizacion integral que, de maneraimprescindible requiere la Corporacion.

Por lo tanto, sostenemos que es fundamental separar y no confundir los temas,
motivo por e cual hemos expresado nuestro mas categérico rechazo a la
utilizacién oportunista y poco ética de estos sucesos lamentables, con el
proposito deimpulsar la privatizaciéon de CODEL CO-CHILE.

Consecuentemente, reafirmamos que respecto de las millonarias pérdidas, 1o que
corresponde es redlizar la investigacion hasta las Ultimas consecuencias, a fin de
esclarecer toda laverdad y sancionar a quienes resulten responsables de estos darios
de gran magnitud a pais. En concordancia con lo expresado, es que hemos
presentado una querella ante los tribunales de Justicia para alcanzar los objetivos
antes sefialados, y que estamos ciertos comparte e conjunto de los chilenos.

Por otra parte, la apertura de un amplio debate nacional sobre e programa de
modernizacion, desarrollo y expansion de la empresa, requiere que dicha temética
sea abordada con gran seriedad y vocacion patridtica, que analice los cambios de la
gestion empresarial en toda su integridad y con vision de mediano y largo plazo.
SOlo asi estaremos a la altura de las circunstancias que € pais nos exige y que nos
permitirdn consolidar la posicién competitiva de CODELCO-CHILE y afianzar su
liderazgo en los mercados internacionales del cobre.

Con este espiritu, los invitamos a analizar y enriquecer esta Propuesta Nacional de
los Trabajadores para el Futuro del Cobre Chileno.

1.  INTRODUCCION
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El Consgo Directivo Naciona de la Federacion de Trabgjadores del Cobre, entrega
como documento base para la discusion a todos sus dfiliados, y a conjunto de los
actores de la vida nacional, su propuesta programatica acerca del futuro de la
Corporacion Nacional del Cobre. Estas proposiciones son € fruto de un esfuerzo de
elaboracion que sisteméticamente, ha venido desarrollando el movimiento sindical
del cobre en sus diferentes Congresos y eventos, con el objeto de contribuir seriay
fundadamente a la definicién de una politica chilena del cobre con perspectivas de
largo plazo, que pongaen el centro de los superiores intereses del pais, en e marco
de la propiedad estatal de CODELCO y del respeto a los derechos de sus
trabajadores.

La Confederacion de Trabajadores del Cobre, hoy Federacion, desde su fundacion
en Machali en 1951, asumié un compromiso decidido en defensa del Patrimonio
Nacional, siendo primeros actores en el proceso de nacionaizacion como lo
demostro participando activamente en la fundamentacion y elaboracion del Proyecto
de Reforma Constitucional, que enviara al Congreso Nacional €l Presidente Dr.
Salvador Allende Gossens, encabezado por e fundador y varias veces presidente de
la C.T.C. nuestro compafiero y ex — Diputado Héctor Olivares Salis.

El sindicalismo del cobre ha desempefiado un rol constructivo y protagénico como
actor nacional. Nuestro Unico norte ha sido y seguira siendo luchar por una sociedad
profundamente democrética basada en la libertad, la justicia social, la solidaridad, el
pleno empleo y el respeto a los derechos de las personas. Los trabajadores del cobre
y sus organizaciones sindicales valoramos atamente nuestro papel de sujetos de
nuestra historia, no solo en nuestro permanente trabajo de creacion de rigueza, Sino
también en nuestra voluntad de ser una fuerza social que legitimamente aspira a
jugar un papel fundamental en el quehacer nacional.

Consecuentemente con estas definiciones de principios, nos pusimos a la cabeza de
la lucha social y politica, que abrio el camino para recuperar la democracia,
sufriendo por ello la persecucion y represion hacia nuestros trabajadores y dirigentes
sindicales. Mas recientemente, en democracia, presentamos nuestro Ante proyecto
de Ley dternativo, en el marco del debate parlamentario que dio origen a la Ley
19.137 sobre pertenencias mineras de CODELCO, que no forman parte de los
actuales yacimientos en explotacion. Aportamos a debate de los Diputados y
Senadores importantes fundamentos e indicaciones que permitieron asegurar el
caracter estatal de los yacimientos de reposicion, base de expansion de las actuales
operaciones mineras de CODEL CO.

Esta voluntad de ser firmes defensores del Patrimonio Publico del pais y de los
derechos de |os trabgjadores, es expreso unavez més en lafirma, el 2 de septiembre
de 1993, de un compromiso historico con la Modernizacion y € Futuro de la
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Corporacion, gue establece la participacion activa de la Federacion de Trabajadores
del Cobre en el proceso de llevar adelante las transformaciones y modernizaciones
gue la empresa requiere, para garantizar que CODELCO continuara siendo una
empresa estatal, cada vez mas eficiente y competitiva, capaz de defender y
consolidar su liderazgo en los mercados internacionales del cobre. Esta opcién, no
nos cabe duda, le permitira al Estado captar mas recursos que a través de un
CODELCO privatizado, afavor de los mas desposeidos, de un desarrollo sustentable
y equitativo al servicio de todos los chilenos.

La propuesta que aqui presentamos profundiza nuestra voluntad de didlogo y asume
con decision e importante momento histérico que vivimos. En esta perspectiva,
pensamos que el pais debe aquilatar que € verdadero dilema de CODEL CO no
gira en torno a temas de propiedad, sSino que nace de |la ausencia de un modelo
de desarrollo estratégico v de una gestion _empresarial _de _excelencia _que
permita resolver las dificultades, restricciones vy discriminaciones
presupuestarias, tributarias einstitucionales gue asfixian su desarrollo.

Este gran desafio es e nuevo nombre de la Nacionaizacion del Cobre, € que
requiere ser enfrentado con un amplio consenso nacional, asi como con un solido
acuerdo al interior de la empresa entre todos sus estamentos para |levar adelante con
exito el desarrollo integrado, la modernizacién participativa 'y la expansion real que
requiere CODEL CO, dentro del ambito estatal.

Esta propuesta es e aporte del Consgjo Directivo Nacional a la promocion de
un amplio y transparente didlogo nacional sobre e futuro de la industria
cuprifera chilena, integrando a los estamentos politicos, sociales, académicos y
cientificos del pais a un debate publico serio y con altura de miras. Al mismo
tiempo, concebimos este documento como un poderoso instrumento
institucional para encauzar y promover la mas amplia, democrética e
informada participacion de todos los socios de la Federacion de Trabajadores
del Cobre, con e proposito de enriquecer y mejorar este documento, € que
debera ser aprobado por e organismo maximo de nuestra organizacion, su
Congreso Nacional, que serealizara en abril de 1994.

La FTC desea manifestar su reconocimiento y valoracion por la actividad publica
cuando ésta re redliza con verdadera vocacion de servicio y de acuerdo a valores
éticos, evocando el recuerdo de los ex-Presidente de la Republica, Eduardo Frel
Montalva y Salvador Allende Gossens, quienes siempre comprendieron la
importancia de nuestra riquezas bésicas para e desarrollo nacional, como lo
demuestran las Chilenizacion y Nacionaizacion de nuestro Cobre. Asimismo,
expresamos nuestro recuerdo y afecto a ex-senador de la Republica y amigo de
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nuestra organizacion sindical, Don Radomiro Tomic, quien diera un eemplar
testimonio de vida dedicado a defender el Patrimonio de la Patria.

Por ultimo, junto con felicitar a Presidente electo, don Eduardo Frel Ruiz-Tagley a
todos los ciudadanos electos como parlamentarios, manifestamos nuestra esperanza
que, dia a dia, la actividad politica se conforme a los valores que evocamos
anteriormente. De ser asi, el gran ganador sera €l bien comun de la Nacion, su
independenciay su dignidad.
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I11.  SIGNIFICADO Y VIGENCIA DE LA NACIONALIZACION DEL
COBRE

3.1 SIGNIFICADO DE UN HECHO HISTORICO

Por la unanimidad del Congreso Nacional, chile nacionalizé el 11 dejulio de 1971 la
Gran Mineria del Cobre, materializando de este modo un acto de profundo
significado nacional al establecer 1a soberania permanente sobre su principal riqueza
basica y recurso natural no renovable. La nacionalizacion del cobre constituyd un
acto soberano del pueblo de Chile que significo en el hecho la culminacion de largas
jornadas de lucha por laindependencia econdmicay por la plena soberania nacional.
Es tal la importancia histérica de este proceso econdmico, socia y politico que su
materializacion se solemniza en el més alto nivel juridico concebible, al consagrarse
la nacionalizacion del cobre en la propia Constitucion Politica de Chile.

De este modo, nuestro pais comienza a ser un gestor independiente de su propio
desarrollo minero, demostrandole al mundo la capacidad y responsabilidad de los
trabajadores, profesionales y gecutivos chilenos que consolidaron a CODELCO —
CHILE como la empresa productora de cobre lider en el mundo, asumiendo con
éxito los enormes desafios tecnoldgicos y productivos de las operaciones mineras y
no mineras nacionalizadas.

3.2 RESULTADOS DE UNA DECISION ACERTADA

La Gran Mineria nacionalizada ha sido pilar principal en € desarrollo nacional del
pais aportando como excedente al Fisco, desde su nacionalizacién a la fecha, un
monto superior a los 18 mil millones de dolares, y por concepto de retorno de sus
ventas una cifra del orden de los 35 mil millones de dolares. Por otra parte,
CODELCO realizé inversiones para el periodo 1976 — 1992 por una cifralevemente
superior a los 6.000 mil millones de dolares, en circunstancias que €l duefio le
autorizé durante este lapso a reinvertir en el negocio solo € 0,2 % de las utilidades,
financiando por ello dichas inversiones a través de provisiones, depreciacion y
endeudamiento. Con todo, CODEL CO es una empresa financieramente solida, con
amplio acceso a fuentes de financiamiento de bagjo costo en todo e mundo. De
hecho & endeudamiento de la Corporacion es bajo en relacion ala competenciay en
relacion a su propio patrimonio.
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En este periodo CODELCO duplicé su produccion, transformandose en el mayor
productor de laindustria con una participacion actual en el mercado de un 12% de la
produccion de cobre mundial, cuestion que perfectamente puede elevarse ya que
posee alrededor de un 20% de las reservas conocidas de cobre en e mundo. Mas
importante ain, CODELCO pasd a ser € productor de més bajos costos de la
industria. A lo anterior debe agregarse que arededor de CODELCO existe un
conjunto de empresas vinculadas al area técnica, industrial y financiera que generan
un movimiento multiplicador considerable.

Finalmente, es tal la importancia de CODELCO en la economia nacional, que en
1992 representd un 22,3% respecto de las exportaciones del pais, y un 10,5 respecto
del porcentaje de los ingresos totales a fisco y su contribucion a PGB para ese
mismo afno fue de un 3,7%.

3.3 REAFIRMAMOS LA DEFENSA'Y EXPANSION DEL PATRIMONIO
PUBLICO INVERTIDO EN CODELCO

El pais entero es testigo de una fuerte ofensiva de diferentes sectores vinculados al
ambito empresarial privado y a una visién dogmatica e ideologista sobre €l rol del
Estado, que sefida que a éste no le cabe ningun papel como este productor,
reservandole un papel meramente subsidiario en la economia del pais. Esta politica
se resume en la frase “hay que privatizarlo todo” y en ese todo, CODELCO es €
objetivo més preciado.

El tema de fondo es si conviene a nuestro pais que aspira de verdad a un crecimiento
sustentable, equitativo y a superar la pobreza en el mediano plazo un CODELCO
privatizado o un CODELCO modernizado, eficiente y competitivo, en donde el
Estado capte todos |os excedentes del negocio minero y actividades relacionadas.

Nuestra respuesta es clara y nitida: se maximiza la contribucion de CODELCO al
Patrimonio Pdblico en la opcion de que esta empresa continle en el area estatal.
Nuestras razones son las siguientes:

3.3.1 CODELCO esunaempresa estratégica cuyo peso e impacto en lavida
economica, social y politica de la nacion, le confier e dicho car acter.

En efecto, la gravitacion de CODELCO en la economia naciona es
innegable, asi 1o confirman los distintos indicadores que sefialan € aporte
fundamental de esta gran empresa en €l ingreso de divisas del paisy en la

8
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cuantia de los recursos fiscales. A modo de gemplo, la contribucion que
realiza Codelco a P.G.B. de Chile, es equivalente aproximadamente alo que
aportan a P.G.B. de su pais las 30 mayores empresas, en términos de ventas
de los Estados Unidos. La Corporacion por tanto puede y debe ocupar un
lugar central en la estrategia de desarrollo nacional, especiamente en el
desafio de enfrentar exitosamente el desafio de la internalizacion del pais. A
lo anterior debe agregar se lo esencial, que dice relacién con que e aporte
econémico fundamental que realiza CODELCO es que rescata para
Chiley los Chilenos, la renta que se origina en la explotaciéon de nuestra
principal riqueza basica, como lo es el cobre.

En lo socia, esta claro que nuestro pais requiere avanzar solidamente en
restituir los equilibrios sociales perdidos, revirtiendo con €ello e profundo y
acentuado proceso de concentracion del ingreso que vive nuestro pais, como
consecuencia de las politicas econdmicas y sociales que se han impulsado en
los dltimos lustros. En este sentido, es de mayor importancia que los
recur sos provenientes de CODEL CO, los cuales han permitido al Estado
Chileno destinar importantes sumas al gasto social en salud, educacion,
vivienda y obras publicas, se mantengan en el futuro, con el propoésito
que sean redistribuidos con criterio social, y puestos al servicio de la
satisfaccion de la necesidades basicas de los méas pobres, las que
evidentemente no se superaran, por medio de la ssimple operacion del
mer cado.

Finalmente, el camino de la privatizacion conlleva, desde un punto de vista
politico, potenciar la concentracion del poder en pocas manos, por lo tanto
implica una pérdida de la autonomia e independencia politica de la nacion.

3.3.2 CODELCO, ademas de ser una gran Yy estratégica empresa es un
extraordinario negocio para Chile, que genera una renta que constituiria un
gravismo error que fuera traspasada a los consorcios extranjeros. El
rendimiento del activo total de CODELCO, s se le compara con las diez
mayores empresas norteamericanas, es extraordinariamente favorable para la
Corporacion, siendo su diferencial superior en 7,4 puntos porcentuales
superiores a de la empresa gque le sigue, Phelps Dodge, y mayor en més de
guince puntos atodas | as empresas restantes.

3.3.3 Bagjo laaternativa de venta, el Estado obtendria los ingresos tributarios de la
empresa privatizada, mas los ingresos que rinda el capital pagado por quién
compre laempresa. Vale la pena preguntarse en este caso:

9
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a) ¢Como se invertiria ese capital pagado? Resulta poco convincente la
idea populista que se destinarian a gastos sociaes, dadas las restricciones
macroecondmicas gue se esgrimen para negarle fondos de inversion, por
lo que parece mas probable que esos recursos tendrian e mismo
tratamiento que las reservas del Banco Central (es decir, puesto a interés
en distintos Bancos del mundo).

b) ¢Quién esta en condiciones de comprar CODELCO? Claramente no
hay en €l pais capitales nacionales capaces de asumir tal compra, motivo
por el cua se acrecentaria el control de los capitales foraneos de nuestros
recursos naturales y la extranjerizacion de la més importante empresa
estatal del pais. Ello seria tremendamente perjudicial, no sdlo porque
importantes recursos de la nacién irian a dar a manos privadas extranjeras,
sino también porque se cancelaria la necesidad imperiosa que este pais
tiene de entrar alos mercados internacional es a competir con productos de
mayor valor agregado, Unica via que ha demostrado ser exitosa para salir
del subdesarrollo. Ello en razon que la experiencia chilena de las
transnacionales, mayoritariamente demuestra que estas empresas
privilegian proyectos de extraccion, produccion y comercializacion de
materias primas. El gemplo més cercano y evidente es € caso de La
Escondida, y la preocupante expansiéon de la produccion de concentrado
de cobre. Por e contrario, procesos acelerados y exitosos de
industrializacion en otros paises han tenido en € Estado a un actor fuerte
y dinamizador del proceso.

c) ¢Cuanta tributacion ganaria el pais? Esos capitales tendrian €l trato
tributario privilegiado que gozan hoy las empresas mineras
transnacionales que operan en Chile, que han significado cero ingresos
por concepto de tributo a las arcas fiscales (caso Exxon).

d) ¢Cuanto vale CODELCO? ¢Resulta conveniente vender una empresa
cuando su valor esta deprimido por las restricciones y dificultades de que
es objeto? ¢O se quiere repartir la muy negativa experiencia de las
privatizaciones en e régimen militar? En este punto nos parece
importante destacar e concepto de valor econdmico y valor sombra de
CODELCO.

En efecto, en las distintas discusiones sobre el futuro de la Corporacién
ha estado absolutamente ausente e andlisis sobre las discrepancias que
existe entre € valor economico de CODELCO y su vaor libro. Esta
discrepancia puede llegar a ser de varios miles de millones de ddlares.

10
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Este concepto es el denominado VALOR SOMBRA, que es € vaor
econémico potencia de los depdsitos no explotados y activos no
valorados de CODEL CO en el mercado.

Por gemplo, ¢cuanto vale CODEL CO con las minas Radomiro Tomic y
El Abrao sin ellas?, ¢con Tocopillao sin ella?, ¢;Cuanto vale CODELCO
con una estructura tributaria comparable a la de la competencia y no
castigada como es actualmente?, ¢O con un programa de inversiones
coherente con su desarrollo competitivo?

El imparto de la distorsion institucional que resulta de los regimenes
tributarios y de inversiones de CODEL CO ha repercutido histéricamente
en una politica de inversiones inadecuada, retrasando y/o inhibiendo la
estructuracion de una cartera 6ptima de proyectos de la empresa. Esta
poco Optima politica de asignacion de recursos ha introducido una brecha
entre el vaor econdémico-social de CODELCO y su valor expresado en
términos de mercado.

Es fundamental que CODELCO aplique, a igua que su competencia,
criterios de estructuracion de carteras mineras que busquen la
maximizacion del valor presente de laempresay la disminucion del valor
sombra.

3.34 Una cuarta gran razon de la continuidad de la propiedad estatal de
CODELCO, es porque esta decision historica fue materia de consenso
nacional. Y nuevamente hoy, esta opcion relne los mayores niveles de
acuerdo, tanto a nivel de pais como a interior de la empresa, como ha
quedado demostrado en las propuestas programéticas de las diferentes
aternativas presidenciales que se midieron el 11 de diciembre de 1993. Seala
opinién de la Concertacion, encabezada por € Presidente electo, Don
Eduardo Frel Ruiz-Tagle; o la opinidn expresada por € abanderado del Pacto
Union y Progreso, Senador Arturo Alessandri; o por el candidato
independiente, Manfred Max-Neef; o por Eugenio Pizarro, candidato
respaldado por e MIDA; o por Cristidn Reitze, candidato de la Alianza
Humanista-Verde.

3.4 ASUMIMOS CON DECISION NUESTRO DESAFIO HISTORICO
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Toda Corporacion Minera Internacional pasa, necesariamente, por distintas etapas
en su crecimiento y desarrollo corporativo a medida que aumenta su escala de
operaciones y sus inversiones. En e caso de CODELCO, la nacionalizacion le
permitio pasar rapidamente a una escala de produccion que maximizo su valor
econémico y su perfil competitivo.

Por lo tanto, la nacionalizacion del cobre no solo fue politicamente correcta, sino
también técnicamente correcta, pues le dio un gran valor presente a la Corporacion,
gue no es la mera suma de los valores de sus divisiones o de las empresas previas
gue fueron incluidas en el proceso de Nacionalizacion.

Uno de los graves errores de quienes hoy dogméticamente reclaman la privatizacion,
consiste en no entender la originalidad del caso de CODEL CO. Obviamente todo
proceso que es correcto en una época, presenta desafios en la siguiente.

La Corporacion Nacional del Cobre ha estado sujeta a un conjunto de
disposiciones legales e institucionales, tanto en materias derégimen tributarioy
de inversiones, asi como en la definicion de la relacion de la empresa con su
duefio, que hoy asfixian su desarrollo. Asi, mientras sus competidores
internacionales enfrentaban procesos corporativos de gjuste estructural para pasar a
una segunda fase caracterizada por la globalizacion y la intensificacion de la
competitividad internacional, CODEL CO permanecié como corporacion estancada
en una fase operaciona y postergd esta dimension del desarrollo estratégico. Esta es
la raiz principal de los problemas actuales de CODEL CO: ausencia de un plan de
desarrollo coherente, atraso en los programas de nuevos proyectos. La rentabilidad
media de CODEL CO ha quedado sujeta a la de yacimientos que han envejecido y
que, estructuralmente enfrentan una subida en sus costos unitarios de operacion.
Revertir el deterioro de la competitividad experimentada por la empresa, a través de
resolver los problemas que la afectan, es unatarea clave, necesaria, impostergable y
posible, proceso que debe llevarse a cabo con los trabajadores y con € respaldo de
los partidos politicos.

Nuestra Federacion tiene la firme voluntad de transitar por este camino, teniendo
una vision madura y optimista de un proceso que debe hacerse con la participacion
activa de las organizaciones sindicales, con compromisos claros de mediano y largo
plazo, y de manera equitativa. Nuestra confianza se sustenta en hechos objetivos.
Primero, el potencial de mejoramiento de la gestion de la empresa es muy elevado.
Segundo, CODEL CO cuenta, lgjos, con la megjor cartera de proyectos de desarrollo
en e pais. Tenemos un capital geoldgico, industrial, tecnolégico y comercial
altamente competitivo. Y, lo mas importante, con un capital humano de primer nivel
para enfrentar el desafio de nuestro tiempo y seguir siendo, en laindustria del cobre,
en donde tenemos tantas ventajas comparativas, |os megjores del mundo.

12
|



Seminario Internacional

a4 ¥

co | participacion + gobernabilidad + competitividad

13




Seminario Internacional

" | covrico | participacion + gobernabilidad + competitividad

IV. UNA PROPUESTA NACIONAL DESDE LOS TRABAJADORES
PARA EL FUTURO DEL COBRE CHILENO

“UN NUEVO MODELO DE DESARROLLO PARA CODELCO:
HACIA UNA CORPORACION PUBLICA DE DESARROLLO MINERO”

4.1 PROPUESTA GENERAL

Aqui proponemos un nuevo Modelo de Desarrollo para CODELCO-CHILE,
caracterizado como una Corporacion Publica de Desarrollo Minero.

Esta propuesta sostiene que la discusion fundamental sobre CODEL CO no gira
en torno a temas de propiedad, sino en torno a temas de Gestion y Desarrollo
Estratégico. Esto requiere de determinados cambios institucionales y en la
relacion duefio-administrador que se pueden realizar, tal como lo sefialan
difer entes experiencias internacionales, manteniendo la propiedad estatal de la
Corporacion.

En consecuencia, proponemos que la meor opcion para Chile es mantener a
CODELCO bajo propiedad publica, dotando simultdneamente, a la Corporacion de
una institucionalidad similar a la de la empresa privada en cuanto a sus rangos de
autonomiay gestion, con €l fin de incrementar su capacidad de competir en igualdad
de condiciones en e mercado.

Para que la gestion de CODELCO pueda alcanzar un grado Optimo, se requiere
eliminar progresivamente el conjunto de distorsiones que pesan sobre su régimen
tributario y de inversiones que hacen que CODELCO viva constantemente por
debajo de aquel grado. Latesis central de esta propuesta es que CODELCO-CHILE
puede alcanzar grados de excelencia en la gestion, sin alterar el caracter publico de
su propiedad, eliminando las restricciones institucionales que afectan a esta
Corporacion.

Para ello se requiere disefiar y poner en marcha una nueva estrategia y modelo de
desarrollo corporativo para CODELCO-CHILE, que haga competitivas las
operaciones existentes y que a la vez, desarrolle una cartera dptima de nuevos
Negocios y proyectos mineros.
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Esta propuesta pone e acento en e concepto de “Optimo”, pues, para que la
Corporacion pueda enfrentar con éxito e actua ciclo de precios deprimidos y
asegurar una posicion competitiva de largo plazo, necesita no sdlo mejorar la
gestion de las operaciones existentes y desarrollar nuevos proyectos sino que
necesita, ademas, que ambas areas alcancen una gestion, una estructura y una
dimension Optimas.

La vision ideologizada que asocia “empresa moderna’ con “propiedad privada’ no
permite fundar una estrategia sana de desarrollo para CODELCO que rescate el
caracter de “excelente negocio para el pais’ que ésta tiene. Para implementar una
nueva estrategia de desarrollo de la Corporacién, y para que su carécter publico no
sea cuestionado, ésta debe modernizarse en su conjunto.

Para estos efectos, debe avanzarse hacia una nueva fase de modernizacion de las
operaciones y divisiones existentes, concibiendo a éstas como Unidades Estratégicas
de Negocios, insertas en una estructura corporativa descentralizada, las que deberan
cumplir metas acordadas de eficienciay competitividad.

Nada de esto puede lograrse sin la concurrencia de todos |os estamentos que forman
parte de la Corporacion Naciona del Cobre: la empresa, los trabgjadores y el
Estado. Con este fin, todos los estamentos de la Corporacion debiéramos suscribir
un compromiso de trabajo mancomunado basado en metas claras, que sean
compatibles con €l objetivo de hacer de CODELCO una empresa atamente
competitivaanivel mundial.

A continuacion, desarrollamos los principios y enfoques metodol 6gicos sobre 1os
gue descansa esta propuesta

4.2 LA MISION

La definicion de la mision principal de la empresa debe ser resuelta con claridad y
consecuencia por parte del duefio y debiera constituir, junto al tema de la propiedad,
un acuerdo de caracter fundacional que determine €l tipo de empresa que como pais
queremos.

CODELCO pertenece a todos los chilenos, y como tal debe estar a servicio de la
satisfaccion de las necesidades y de elevar la calidad de vida del conjunto de la
poblacion, acrecentando su contribucion a un desarrollo econdmico y social
equitativo del pais.
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Al respecto, hacemos la siguiente propuesta:

LA MISION DE CODELCO

Desarrollar y administrar eficientemente negocios mineros y relacionados, a nivel
nacional e internacional y ambientalmente sustentables, con el proposito de
maximizar la generacion de excedentes econdmicos 'y su aporte al Estado de Chile,
en e mediano y largo plazo, optimizando la participacion de la empresa en los
mercados y maximizando el valor agregado de sus productos.

OBJETIVOSESTRATEGICOSDE CODELCO

- Mantenerse como productor a nivel mundial de bajo costo y alta calidad,
actuando con responsabilidad ecol 6gica.

- Desarrollar Relaciones Laborales participativas, a través del involucramiento
activo de los trabgjadores y de sus organizaciones sindicales en la estrategia de
desarrollo y de mejoramiento de la gestion empresarial, en el marco de una
organizacion del trabago horizontal, flexible y exenta de autoritarismos, que
incentive la humanizacion, productividad del trabgjo y compromisos de
beneficio mutuo.

- Incorporar nuevas reservas mineras economicamente explotables, ya sea como
nuevos proyectos o para efectos de reposicion de los yacimientos en actual
explotacion

4.3 LA RELACION CON EL DUENO

Una relacion consistente y clara entre el duefio y la administracion es una tarea
insoslayable, que debe ser resuelta por e proximo gobierno, s se quiere
efectivamente dar cumplimiento cabal ala misién que € duefio le ha asignado a la
empresa. Desde nuestra perspectiva, es fundamental realizar los cambios
ingtitucionales y legales que hagan posible un tipo de vinculacién entre €l principal y
el agente que sea consistente con las definiciones estratégicas de largo plazo de la
empresa.

Adicionalmente, la FTC comparte que la relacién Gobierno-Empresa se
enmarque en una linea que no ampare interferencias politico-partidistas,
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privilegiandose una gestion eficiente y honesta de la empresa, por sobre otros
intereses particulares. La designacion de los cuadros directivos y € ecutivos,
como la seleccion de profesionales y trabajadores debera llevarse a cabo en
concordancia con criterios de capacidad y calidad técnica y profesional, asi
como de probidad y transparencia en la relacion con la empr esa.

Asimismo, las importantes funciones de evaluacion y control que se realizan por
parte de MIDEPLAN Y COCHILCO, debieran readecuarse a los nuevos esquemas
de decisiones que finalmente se adopten. En todo caso, nos parece que € criterio
rector ha de ser mantener la capacidad de evaluacion y control, evitando afectar la
agilidad, descentralizacién y autonomia en latoma de decisiones.

Por ultimo, estamos convencidos que el Directorio debe recuperar la facultad
de ser unareal instancia de direccion y administracion superior de la empresa,
terminando con el esquema bicéfalo en la toma de decisiones que hoy impera.

Compartimos la idea que €l Directorio esté compuesto en consideracion a la
capacidad técnicay profesional de sus miembros, y aun interésreal de aportar
en la marcha de la empresa. El derecho a participar, por parte de los
trabajadores, en la maxima instancia de toma de decisiones de la empr esa debe
mantenerse, ello en razén de lo importante que es para una empresa moderna
integrar a sus trabajadores como sujetos activos, fortaleciendo la confianzay a
credibilidad mutuas entre la organizacion sindical y la administracion y
direccion superior dela empresa.

4.4 CODELCO FRENTE A UN MERCADO INTERNACIOAL DEL COBRE
GLOBALMENTE COMPETITIVO

En cuanto a la caracterizaciéon mercado del cobre, hoy todos los productores
mundiales enfrentan un precio internacional dado, sin que ninguno de ellos tenga la
capacidad de determinarlo, salvo algunas influencias en € corto plazo. En € largo
plazo, € nivel de precios estd determinado por la relacion entre la oferta y la
demanda, expresada como los stocks disponibles en las bolsas de productores del
mundo son receptores y no fijadores del precio, se expresa en que todos ellos se han
visto obligados a desarrollar mecanismos de proteccion frente a las variaciones
transitorias del precio del metal. Chile ha desarrollado e “fondo de estabilizacion
del precio del cobre’, que persigue proteger a nuestra economia de las variaciones
de precios, mientras la competencia utiliza profusamente los seguros de proteccion
contra bajas del precio del cobre.

17
|



Seminario Internacional

| covtico | participacion + gobernabilidad + competitividad

Debido a lo anterior, la competitividad internacional se esta articulando
crecientemente en torno a las ventajas competitivas de los productores de punta. Es
decir, es un mercado en € que los productores transitaron desde fases de ventajas
compar ativas a fases en que debieron lograr un reposicionamiento competitivo,
proceso mayoritariamente efectuado hace ya una década por los competidores del
mundo desarrollado que enfrenta CODELCO, con resultado, en parte, de las
politicas de produccion que implement6 la misma CODELCO durante el régimen
militar. Lo que los Ministros de Mineria de la época pensaban que era una estrategia
adecuada para hacer quebrar a los productores “ineficientes” del mundo, resulto en
una presion para que esos productores iniciasen procesos de modernizacion y
transformaciones estructurales tales, que hoy es CODELCO la que ve su propia
posicion en el mercado amenazada.

En un mercado asi, las ganancias extraordinarias, es decir, las rentas mas alla de las
ganancias normales de operar en mercados competitivos, que se originaban en
comodas ventajas comparativas o0 ventgjas semi-monopodlicas (atas leyes de cobre,
facilidades de extraccion) han entrado a una fase aguda de declinacion. Es maés,
aquellos que no invirtieron significativamente en posicionar competitivamente a su
empresa 0 conglomerado corporativo minero, enfrentan hoy el riesgo de quedar bajo
las ganancias normales e incluso, en determinadas actividades o yacimientos, quedar
fuera del mercado debido aineficiencias por €l lado de los costos.

Esta caracterizacion lleva a definir dos categorias de riesgo para el negocio minero:

a) El riesgo de corto plazo, debido a las fluctuaciones del precio del
cobre, que debe ser tratado a nivel de mecanismos compensatorios
pertinentes.

b) El riesgo estratégico de mediano y largo plazo, que consiste en €l
riesgo de pérdida de competitividad y que puede redundar en €l
congelamiento y/o pérdidas de participacion en e mercado. Las
empresas de laindustria del cobre, como toda industria que trabaja con
recursos no renovables, estdn condenadas, por una parte, a que, a
medida que transcurra €l tiempo, su parte, esta condenada a
desaparecer del mercado por el agotamiento de sus recursos mineros.

Una forma de paiar a estos efectos negativos es introducir
mejoramientos en la tecnologiay en la gestion, sin embargo, € efecto
final ser& el mismo: desaparecimiento del mercado por sus atos costos
0 por no tener que producir. Por lo anterior, S una empresa, que
trabagja con recursos no renovables, desea permanecer competitiva en
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el largo plazo, debe reponer sus recursos mineros, y lo anterior no es
posible si no hace las inversiones necesarias para ampliar su capacidad
productiva en los yacimientos que hoy explota y, fundamentalmente,
en la explotacion de nuevos yaci mientos.

Esta segunda categoria de riesgo corresponde ser tratada en una perspectiva de
cartera de inversiones mineras e industriales, donde es necesario invertir en activos
que signifiquen aumentos de competitividad, dada la decision estratégica de
permanecer y acrecentar la participacion en e mercado. Esto es relevante tanto a
nivel de los procesos de extraccion como de procesamiento de minerales, buscando
guardar la competitividad tecnolégica y los estandares ambientales, dado que son
reguerimientos que forman parte de | as caracteristicas del mercado global.

S bien es cierto que desde € punto de vista de CODELCO, considerada como
empresa, la nocién de cartera puede ser legitimamente reducida a la cartera de
proyectos en actual explotacion y de reposicion de la empresa, el Estado chileno, en
tanto duefio, deberia desarrollar un concepto de cartera basada en una vision méas
amplia, que incluya negocios relacionados.

4.5 AREA DE INVERSIONES

Es absolutamente fundamental dotar a CODELCO de los recursos necesarios para
gue pueda desarrollarse competitivamente. La disponibilidad efectiva de | os recursos
de inversion es vital para la puesta en marcha de cualquier estrategia de desarrollo
corporativo.

Para lo anterior es necesario flexibilizar las restricciones institucionales que afecta a
esta empresa en el ambito del financiamiento de sus proyectos rentables. Al mismo
tiempo, CODELCO requiere consolidar un estilo de gestion con “sentido de
negocio”, bien tecnificado y alaaltura de la competencia privada.

En la actualidad |os criterios de inversion derivados de la relacion de la Corporacion
con e Ministerio de Haciendao MIDEPLAN, actian de dos maneras:

a) Establecen unarestricciéon anua de capital que proviene de consideraciones de

equilibrio  macroeconébmico y no de consideraciones propiamente
empresariales y de mercado.
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b) Propenden a priorizar los proyectos de inversién de acuerdo a criterio de
IVAN, hasta agotar los fondos de inversion permitidos por la restricciéon de
capital. Como es sabido, porque la imputacion actualizada de los flujos de
inversion largos en el tiempo afectan también a denominador, € criterio del
IVAN tiene un sesgo en contra de los proyectos que consideran inversiones
intensivas en activos fijosalo largo de periodos més extensos.

Evidentemente estos dos criterios conspiran contra una vision empresarial moderna
y de largo plazo de la Corporacion. En primer lugar, porque €l acceso a los
mecanismos de financiamiento corporativo internacional eliminarian o suavizarian
cualquier restriccion de capital a costo de oportunidad financiero prevaleciente en
los mercados financieros globales. Por otro lado, porque las inversiones corporativas
externas no estan sujetas restricciones macroeconomicas nacionales.

En segundo lugar, porgue las politicas de inversion corporativas de los competidores
de CODELCO sdlo utilizan los criterios de TIR, VAN, IVAN como indicadores de
referencia. En cambio, realizan en forma descentralizada las inversiones de
reposicion para operaciones normales y utilizan criterios de levantamiento
estratégico de activos de cartera para inversiones en nuevos Negocios 0 en
innovaciones tecnologicas profundas. Los indicadores utilizados estan vinculados a
los precios de las acciones en la bolsa, de |os derivados financieros y de la respuesta
de los diversos mecanismos de financiamiento de proyectos.

c) Para remediar esta situacion es necesario avanzar hacia una nueva estrategia
de inversiones, que contemple criterios anticiclicos y que se guste a criterios
de cartera de mercado.

Una de las mayores desventgjas de CODELCO ha sido que su politica de
inversiones ha estado determinada generalmente por las necesidades del manejo
macroeconomico de la autoridad y por las coyunturas que, en este orden, han
enfrentado los Gobiernos, més que por lineamientos de largo plazo que digan
relacion los intereses estratégicos de la empresa.

Propiciamos la definicion de una politica de inversiones y de retiro de
utilidades, estable en € tiempo, con un horizonte de 6 afios. Los recursos de
inversiéon en las actuales Divisiones debieran fijarse en una cifra semejante al
nivel maximo alcanzado por e promedio autorizado de inversion de los
altimos dos afos (92 — 93), esto es, del orden de los US$430 a 450 millones
anuales. Es importante destacar que CODELCO cuenta hoy con una
importante cartera de proyectos de inversion muy diversos y de alta
rentabilidad. Dicho con claridad, los activos mas rentables del pais estan en
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CODELCO. Esto significa que entrelos proyectos deinvestigacion y desarrollo,
de exploraciones geoldgicas, de reemplazo de equipos y refacciones de
instalaciones, de descontaminacion ambiental, de seguridad laboral y de
bienestar, y los proyectos de desarrollo de nuevos yacimientos, CODEL CO,
tiene requerimientos de US$3.118 millones para los préximos cinco afos. Lo
anterior significa que la Corporaciéon debera disponer de recursos adicionales
para financiar los nuevos proyectos del orden de los US$150 a 200 millones
anuales.

Consistentemente nos pronunciamos por una politica flexible de inversiones, cuyo
objetivo estratégico sea €l de la maximizacion del Valor Presente de la Corporacion.
Para ello, es necesario incrementar e nivel de inversion por encima del nivel
histérico, lo que se puede lograr invirtiendo en nuevos proyectos, con diferentes
combinaciones de recursos basados en activos propios y deuda. Para asegurar esto
como sostuvimos anteriormente las politicas tributarias y/o de retiros por parte del
Estado, deben formar parte de un marco institucional nuevo que también sea estable
através del tiempo y que sealo suficientemente flexible para que CODEL CO pueda
prever y contar con las combinaciones de recursos adecuados para financiar una
nueva politica de inversiones.

45.1 NUEVOS PROY ECTOS DE LA CORPORACION

El desarrollo de nuevos proyectos mineros como Radomiro Tomic y Mansa Mina,
constituyen metas esenciales para competitividad futura de CODELCO. En este
sentido, es urgente que e Estado asuma e compromiso de readlizar €l proyecto
Radomiro Tomic. Invertir hoy, significa que estos proyectos entraran en produccion
en € ciclo de precios altos con las consiguientes ganancias paralaempresay € pais.
El desarrollo de este proyecto no esta detenido por factores técnicos o por falta de
recursos. La rentabilidad econdémica de dicho proyecto ha sido ampliamente
sustentada por las evaluaciones técnico-econdmicas, como asimismo la
conveniencia de gue lo haga integramente CODELCO. Los recursos necesarios
también estan disponibles. De hecho, deben ampliar se los fondos obtenidos por
la reciente licitacion del 51% de El Abra. Lo que falta es la decision politica de
parte del duefio de CODEL CO dedesarrollarlo.

En el area de desarrollo y de nuevos negocios, es necesario avanzar en un disefio
institucional especifico que se asemeje a los modelos de gestion de cartera minera
internacionalmente aceptados. Es decir, debe cumplirse con los desafios de
diversificacion de riesgos, flexibilizacion financieray optimizacion en la asignacion
de los fondos de inverson. A su vez, la seleccion de socios privados e
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institucionales para nuevos proyectos que permite la Ley N°19.137 debe redizarse
en base a criterios de transparencia, eficienciay valor econémico.

4.5.2 OPTIMIZACION DE MANEJO DE CARTERA DE INVERSIONES
NO OPERACIONALES DE CODELCO

Es necesario evitar reducir a la Corporacién Nacional del Cobre a ser sdlo un
instrumento de la politica macroeconomica. En el plano del manegjo de la cartera
financiera de CODEL CO, es importante evitar que se conduzca con criterios que no
son ni de apoyo financiero a operaciones del giro principal, ni tienen que ver con
financiamiento de capital de trabgo, ni constituyen inversones en activos
financieros diversificados que eventualmente sirvieran para hacer un “colchon”
financiero que disminuya €l riesgo de la operacion minera.

Este es un caso de uso por bajo € optimo de la capacidad financiera de una
empresa para fines de politica financiera publica, que no guarda relacién
alguna con su mision ni con €l giro de la empresa, ni con e tratamiento de su

riesgo especifico.

4.6 RETIRO DE EXCEDENTES, TRIBUTOS Y PROGRAMAS DE
REINVERSION

CODELCO debe tener una estructura de retiros y una carga tributaria que no
discriminen su politica e incentivos de inversion con respecto a los de la empresa
privada.

De partida, debe eliminarse la Ley N°13.196 que grava sus ventas a favor de las
Fuerzas Armadas y que equivale a un retiro de parte del duefio programado
inflexiblemente como un porcentaje sobre ventas. Asimismo, debe derogarsele el
impuesto adicional del 40% que grava sus rentas, que constituye la subsistencia de
un tributo ya derogado en el sistema tributario nacional alas empresas privadas.

En reemplazo de este régimen de retiro de excedentes y tributario, que distorsionala
asignacion de recursos para CODELCO, debe disefiarse un régimen para € que
avanzamos una propuesta que significaria un gran avance con respecto ala situacion
actual. Esta opcion supone los siguientes elementos:

# Laaplicacion de un impuesto normal de primera categoria.
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% Buscar e disefio de un mecanismo adicional que le permita al Estado contar con
los recursos equivalentes a los retiros totales histéricos medio, que se ha
obtenido via Ley Reservada N°13.196 y via €l impuesto a la renta D.L. 2.398,
pero eliminado el gravamen sobre ventas, y reemplazado ambas categorias de
impuesto a la renta por un mecanismo adicional Unico, basado en el retiro
programado de excedentes por parte del Estado.

Este mecanismo debiera producir, como remanente, recursos de inversion,
originados en utilidades que quedan después de los retiros totales por parte del
duefio, en proporcion suficiente para garantizar el nivel medio histérico de
inversiones de CODEL CO, apoyando adicionalmente la realizacién de nuevos
proyectos de desarrollo.

En esta alternativa se estructura un programa pactado de retiro de utilidades. En €l
nuevo esquema, €l total de retiros programados de utilidades, que & Estado no
capitaliza ni reinvierte en la empresa, debiera equivaler en promedio ala carga total
actual de recursos que €l Estado obtiene en promedio en el esguema vigente, es
decir, por la via de los impuestos vigentes, y adicionalmente contemplar un
determinado margen, que guarde relacion con las actuales utilidades después de
impuestos. Este mecanismo podria también permitir que en & futuro la relacion
entre retiros y reinversion fuese modificable en funcion de un programa plurianual
incrementado de inversiones de la Corporacion.

Esta aternativa modifica la forma en que € Estado obtiene sus recursos de
CODELCO, pero no € nivel actua de estos, permitiendo asi mantener el nivel de
contribucion al presupuesto publico. No obstante establece un mecanismo, que se
puede aplicar en forma flexible y gradual, para modificar |a relacion entre retiros de
excedentes y reinversion para cuando la situacion y las condiciones asi 10 hagan
aconsgjable.

4.7 REDISENO ORGANIZACIONAL DE LA CORPORACION

Existe conciencia de que es necesario realizar un andlisis sistemético de la estructura
organizacional de la Corporacion en su conjunto. Esto es necesario por dos motivos:

a) Para detectar duplicacion de funciones entre las divisiones, burocracia e
ineficiencias en la asignacion de recursos.

23
. ___________________________________________________________________________________|



Seminario Internacional

| covtico | participacion + gobernabilidad + competitividad

b) Para convertir a cada Division en Unidades Estratégicas de Negocios
(U.E.N.) que sean susceptibles de aplicar un sistema de control de gestion
descentralizado.

En primera instancia, es posible pensar en CODEL CO estructurada en dos grandes
areas funcionales y analizar funciones dentro de éstas con € fin de aumentar los
grados de autonomia y descentralizacion de las divisiones existentes consideradas
ahora, Unidades Estratégicas de Negocios.

Estas dos areas serian:

)] Divisiones'y Operaciones Existentes y aquellas definidas de Reposicion.
1)  Area Nueva Proyectos y Negocios (Explotacion, Desarrollo y Explotacion
Minera; Otros Negocios Relacionados).

Estas podrian considerarse como las grandes areas de CODEL CO considerado como
grupo de negocios relacionados. De esta forma se busca:

)] Introducir criterios de evaluacion de rendicion de cuentas por Unidad
Estratégica de Negocios.

) Dotarse de una estructura general mas flexible, costo-€eficiente y estructurada
sobre principios de desarrollo estratégico.

[11)  Permitir establecer criterios confiables para una racionalizacion de activos
dentro de CODELCO invertir en nuevos proyectos de desarrollo minero y
relacionados que demuestren ser rentables.

CODEL CO requiere una modificacion profunda de su estructura organizacional, en
un nuevo marco institucional, para asegurar su competitividad en el largo plazo. La
definicion a la que se llegue deberd considerar €l objeto socia de CODELCO,
teniéndose la flexibilidad y €l pragmatismo para inventar un disefio organizacional
acorde con estarealidad.

En consideracion a lo anterior, CODEL CO deberia mantener Centralizadas ciertas
funciones en materias estratégicas comunes a todas las Divisiones, tales como
Finanzas, Contraloria y Auditoria, Inversiones, Nuevos Negocios Yy
Comercializacion, Investigacion y Desarrollo; Gestion Ambiental y la Gestion de
Recursos Humanos. Estamos convencidos de que debe superarse €l carécter
dogmatico que ha adquirido la discusién organizacional entre centralizacion y
descentralizacion. El criterio orientador principal debe ser que la estructura
organizacional debe posibilitar la necesaria flexibilidad y agilidad en la gestion,
al mismo tiempo que deben haber garantias solidas respecto al control y
fiscalizacion de la gestion.
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V. POR UNA GESTION ESTRATEGICA Y DE EXCELENCIA

En materia de la gestion de la empresa hay todavia muchas rigideces. Algunas se
originan en disposiciones legales, pero muchas otras en la cultura misma de
CODELCO. No existe todavia una separacién clara entre € duefio y los designados
por éste para administrar |la empresa. La confusion de roles deja difusos los criterios
de evaluacién y responsabilidad en la gestion. Es necesario avanzar hacia un nuevo
régimen de CODELCO que resuelva los temas méas candentes de agencia de la
Corporacion y la doten de recursos de inversion y de una estructura tributaria no
discriminatoria, particularmente, en comparacion a sus competidores del mundo
privado.

En la misma direccion, es necesario poner en pie criterios méas estables y
tecnificados para el nombramiento del Directorio de la empresa, fortaleciendo su rol
y haciéndolo mas independiente de consideraciones politicas o de corto plazo.

Asimismo, es preciso continuar avanzando en la descentralizacion con el objeto de
definir cada unidad o division operaciona como un centro de costo con
verificadores gestion.

También se requiere en forma muy urgente, introducir cambios profundos en las
relaciones laborales y la gestion de recursos humano. Para ello es necesario elaborar
una estrategia que se algje del marco confrontacional en beneficios de laintegracion
del sindicalismo y de los trabajadores a una estrategia de desarrollo compartida de
CODELCO. Lo anterior se obtiene a través de potenciar los beneficios que se
derivan de un programa de desarrollo, que tomo debida cuenta de la necesaria
gradualidad para asumir los costos de un proceso de modernizacion productiva.

Es necesario, también, institucionalizar las relaciones entre CODELCO vy los
diferentes entes del Estado chileno de maneratal que ambos asuman un compromiso
de “desarrollo estratégico” para la empresa. Por desarrollo estratégico, entendemos
un programa de mediano y largo plazo parala Corporacion que incorpore elementos
tales como:

a Compromiso con una estrategia idonea de inversiones y su financiamiento
paralaempresa;

b. Programa de descentralizacion;

C. Una estrategia de desarrollo de nuevos negocios, de acuerdo alaLey 19.137,
dentro y fuera de Chile favoreciendo la asociacién con terceros donde ello sea
claramente conveniente para el pais, laempresay los trabajadores;

d. Un programa ambiental;
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e. Un programa de relaciones laborales participativo basado en el respeto y la
confianza mutua.

El redisefio institucional de CODELCO vy la implementacion de un programa de
desarrollo corporativo de largo plazo se llevarian a cabo en un contexto econémico
internacional deprimido. Esto hace alin mas urgente el poner en marcha de
inmediato la transformacion competitiva de la empresa.

5.1 COSTOS UNITARIOS, RESULTADOS, PRODUCTIVIDAD Y
DOTACION

El esquema actual de funcionamiento de la Corporacion ha inhibido su adecuado
desarrollo en varias areas, en abierto desmedro de su posicion competitiva:

a) La politica de explotacion de nuevos yacimientos o de yacimientos de
reposicion ha comenzado con retraso, y esta francamente cuestionado por
algunos.

b) El sistema funcional / organizaciona de las divisiones es anticuado y no
obedece a criterios de centros de gestion. Esto requiere reforma urgente.

C) No existen indicadores claros de gestion, que permitan fundar politicas
correctivas de areas deficitarias ni que puedan estructurar un programa de
externalizaciones selectivas.

d) El desarrollo tecnologico estd retrasado, porque las distintas
Administraciones de la Empresa han carecido de una politica estratégica
sobre Investigacion y Desarrollo (1&D).

Por |o tanto, se ha configurado un periodo que puede durar una parte significativa de
esta década, en que CODELCO debera abordar con decision y eficacia una senda
que conduzca a la recuperacion de su competitividad.

Las tendencias de costos y productividad de CODELCO que afectan su posicion
competitiva tiene como una de sus causas importantes deficiencias en la gestion de
la empresa. La caida de las leyes de cobre y las dificultades operativas crecientes
forman parte de los datos que todo administrador del negocio minero sabe que se le
presentaran en el mediano y largo plazo. Por lo tanto, Si bien son una causa en la
pérdida de la posicién competitiva, no congtituyen la Unica explicaciéon para este
fendmeno. De hecho la calidad y la cantidad del recurso minero (sus leyes de
minerales estan ubicadas en €l tercio superior de la industria), asi como € nivel
técnico y tecnolégico de las instalaciones (si bien persisten problemas de adaptacion
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de las tecnologias ala realidad de las operaciones) son aln una fortaleza en relacion
alas empresas de la competencia.

Latarea prioritaria es enfrentar los desafios por modernizar la gestion de la empresa.
La incorporacién de nuevos yacimientos mineros a la explotacién pueden ocultar,
por un tiempo, las ineficiencias de la gestion, pero alalarga ellas volveran a salir a
la superficie. Los casos de las Divisiones Tocopilla y de Talleres, por no ser
divisiones del giro minero, no entran en esta afirmacion.

El actual sistema de costos corporativosy divisionales es un sistema que tiene serias
deficiencias y limitaciones. CODELCO tiene un sistema de costos muy agregado
que dificulta de manera importante el conocer y detectar |las areas o procesos en las
cuales hay ineficiencias y desperdicios.

Para diagnosticar efectivamente la situacién de costos de la empresa 'y explorar en
cada uno de sus items las posibles rebgjas y meoras que se puedan obtener es
necesario desagregar los componentes del costo corporativo y divisional. Una
desagregacion gruesa de los componentes del costo corporativo y divisional, a ser
considerados para cuaquier andisis de comportamiento y busqueda de mejoras,
deberia contemplar al menos |os siguientes items:

a) Estrategia de explotacion de los recursos mineros y otros negocios
Ccor por ativos.

Un area que presenta importantes potencialidades de rebaja de costos esta en
el redisefio de las estrategias de explotacion de las minas de Chuquicamata
(atraso en €l desarrollo del lastre) y El Teniente (problemas derivados de las
explosiones de rocas en e Sub-6), que hoy tienen gran incidencia en los
costos unitarios de produccion.

b) Sistemas de trabajo, usosde lostiemposdetrabajo y de los equiposen los
difer entes procesos productivos.

Esta area presenta también un conjunto de posibilidades de mejorias, tal como
lo han demostrado acuerdos recientes con trabagjadores de la mina en
Chuquicamata. Otras areas, como las de servicios, presentan grandes
posibilidades de mejoras con reingenieria de procesos, a partir de nuevas
tecnologias y sistemas de gestion.

C) Ajuste de dotaciones
d) Serviciosdetercerosy externalizaciones
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€) Estructura organizacional dela empresa, a nivel corporativo, divisional y
en lasareasdetrabajo

f) Costos de mantencion y administracion de campamentos
0) Manegjo deinventariosy obsoletos

h) Efectos de las inversiones netas, corporativas y divisionales en los costos
y las productividades

5.2 EXTERNALIZACIONES

Sin perjuicio de la propuesta que se expone enseguida, una efectiva reducciéon de
costos de la Corporacion debe apuntar areducir el volumen de empresas contratistas
en ellay de sus dotaciones. EI nUmero de trabajadores de esas empresas al canzaba
las 10 mil personas en 1992, en apoyo directo a faenas, sin contar a los contratistas
involucrados en la construccion de obras e instal aciones.

Asimismo, debe distinguirse con claridad entre externalizacion de funciones y
externalizacion de funciones con enajenacion de activos. Las externalizaciones
que incluyen enagjenacion de ciertos activos constituyen, de hecho, una trasgresion
de las normas constitucionales que fijaron y consolidaron la nacionalizacion del
cobre. Més grave aun, constituye una descapitalizacion de CODELCO dado €l
manejo de los ingresos de la empresa que hace & duefio.

Las externalizaciones requieren ser tratadas con un todo, siempre y cuando
exista la clara decision de emplear la totalidad de los recursos que se obtengan
por esas enajenaciones en proyectos de la misma empr esa.

Sostenemos que las decisiones sobre externalizaciones deben corresponder a una
estrategia de desarrollo de la empresa, conocida y evaluada con los trabgjadores, y
no en base a definiciones genéricas sobre “giro principa”, que aplicadas
dogmaticamente solo se orientan a la privatizacion indirecta de CODELCO,
ignorando que existen un conjunto de actividades de servicios ala produccién y area
de caracter estratégico que son criticas para un buen desarrollo de la empresa, que
no son externalizables.
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Por otra parte bajo respecto alguno de las externalizaciones seran una
alternativa valida, cuando éstas se hacen bajo el concepto de competencia social
desleal (dumping social), es decir, que la competitividad de los terceros se
sustente en condiciones sociales, laboralesy previsionales desmedradas para los
trabajadores.

De otro lado, es fundamental, para garantizar una evaluacion efectiva de las
externalizaciones que las &eas anadlizadas hayan contado con los recursos de
inversion necesarios para su buen funcionamiento.

Finalmente, es importante enfatizar que se lleve a cabo una evaluacion de las
externalizaciones realizadas, comprobando s se han cumplido las metas de
reduccion de costos y calidad que se esperaba. Ello en razdn que se han constado
situaciones en que areas traspasadas a terceros, han debido ser retomadas
nuevamente por CODEL CO por razones de calidad y/o costo.

Una vez resueltos tales aspectos fundacionales de este tema, la decision caso a caso
de las eventuales externalizaciones debe regirse por, a menos, las siguientes
cuestiones:

a. Suspender todos los traspasos unilater ales de areas a ter cer os, de acuerdo
alo estipulado en el acuerdo del 2 de septiembre de 1993, entre CODELCO 'y
laFTC.

b. Elaborar un diagnostico conjunto de cada area.

Elaborar en conjunto (g ecutivos, supervision y trabajadores) diagnosticos detallados
de las realidades de cada area'y seccion, y en particular respecto de |as cuestiones de
calidad, productividad y ambiente laboral. Tal diagnéstico debe ser comun, pues
hasta ahora se ha ocultado, sistematicamente, la mala gestion de las diversas areas.
Apoyar este diagnostico en informaciones y registros de control estadistico
confiables para todos los involucrados. Fundar esos diagndsticos en hechos'y no en
opiniones, que hasta ahora han tenido sesgos ideoldgicos evidentes més que
consideraciones de conveniencia para la empresa.

C. Generar un ambiente participativo y de confianza.
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Generar un ambiente participativo para que los trabajadores puedan aportar con su
experiencia, con su propia practica experta, a cambio hacia la excelencia y la
productividad.

Eliminar el caracter autocratico de los mandos superiores y medios, que desarrollan
la gestion por la autoridad formal que les confiere €l organigrama, y no por €l
liderazgo del que conoce personalmente lo que hace cada uno de |os trabajadores de
su area 0 seccion. Cualquier esqguema de participacion es ficticio si no hay un
cambio real de caracter en el estilo gerencial, es decir, de los jefes en todos los
niveles.

d. Introducir los cambios que sean necesarios

A partir de las conclusiones de los diagnosticos, introducir los cambios que sean
necesarios en procesos, organizaciones, dotaciones, cadencias y estandares de
trabgjo, asi como establecer remuneraciones con miras a lograr una mayor
productividad con excelencia.

e. Evaluar losresultadosy tomar las decisiones.

SOlo s después de ese esfuerzo colectivo y responsable, para €l que se requiere no
solo acuerdo sino también tiempo, no aumenta la productividad y la calidad, se
estara en condicion de afirmar que la empresa “no es buena para hacer ciertas
labores’, como lo afirman muchos de los gecutivos corporativos y divisionales.
So6lo entonces e “outsourcing” correspondera a una necesidad efectiva'y no a una
técnica de administracion gque lo que hace es ocultar, en lo inmediato, las
deficiencias de la gestion y de quienes son pagados para hacerla pero que las agrava
en el largo plazo, cuando ya no tienen remedio. En ambos casos, 10s costos de este
tipo de politica de pasar a ultranza area a terceros para mostrar rebaja de costos lo
pagan los trabgjadores. Con inestabilidad laboral en el corto plazo; con pérdida
definitiva de su fuente de trabajo en € largo.

f. Asegurar latransparencia del proceso.

Cuando, después de este proceso de busqueda de un desarrollo consensual de
CODELCO, deban hacerse traspasos de éreas a terceros, sigue siendo importante la
transparencia, la eficiencia, la calidad de ese traspaso. Son muchas las evidencias de
traspasos oscuros y francamente perjudiciales para CODELCO, y que, por lo tanto,
siguen afectando los resultados de la empresa. Esos traspasos se han convertido en
una verdadera fabrica de nuevos capitalistas, en desmedro de los que se quedan. Un
mal proceso de “outsourcing” sigue afectando a los que se quedaron, al futuro de su
fuente laboral.
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g. Creacion de un sistema racional de Control de Contratos y de
Contratistas (Comités Técnicosy Econémicos de Contratos).

5.3 DISMINUCION DE LOS NIVELES JERARQUICOS

Toda empresa eficiente requiere que la toma de decisiones se haga de la forma mas
expedita posible. Esto es particularmente vélido para aguellas empresas de tamafio
mayor, con actividades repartidas en distintas unidades separadas por funciones e
incluso, geograficamente.

Hay estudios sobre CODEL CO que han detectado, a nivel divisional de la empresa,
14 niveles jerarquicos entre e obrero, base de la piramide, y € gerente de la
division. En Chuguicamata se crearon nuevos cargos que levaron a 18 €l nimero de
subgerentes en la division versus tres subgerentes a inicios del gobierno del
Presidente Don Patricio Aylwin A., este proceso se ha vivido de manera similar en
las otras Divisiones y Oficina Central.

No cabe duda que se hace fundamental reducir los niveles de supervision. En
comparacion con sus competidores internacionales, CODELCO tiene mucho mas
supervisores por obrero, 1o que implica una estructura altamente burocratizada e
ineficiente.

La modernizacion de la gestion de CODELCO requiere llevar apargada una
reduccion en los niveles jerarquicos de la misma. Existe consenso en que ésta es una
de las areas prioritarias que debe abordar CODEL CO-CHILE ya que es, también,
una de aquellas en que menos se ha avanzado durante la administracion saliente.

5.4 CODELCO Y EL MEDIO AMBIENTE

Los trabgjadores tenemos un compromiso vital con a proteccion del medio
ambiente, 10 que constituye una responsabilidad social por e megoramiento de la
calidad de vida los trabajadores, sus familias, e entorno y un compromiso con €l
planeta y las futuras generaciones. Consecuentemente, sostenemos que es
fundamental invertir en métodos de produccion ecol6gicamente racionales y, por
tanto, representa un objetivo estratégico para la Corporacion implementar sus
proyectos de inversiéon de caracter ambiental, habida cuenta que las operaciones de
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CODEL CO contintan generando altos niveles de contaminacion, principamente de
calidad del aire, 0 que hace necesario destinar 10S recursos presupuestarios para
gjecutar los programas de descontaminacion atmosférica en las fundiciones de la
Corporacion.

Reconocemos y valoramos los importantes avances obtenidos por la actual
administracion en un &rea especiamente descuidada y negada por e gobierno
militar. La inversion en tecnologias limpias debe ser percibida como una
oportunidad y no como un gasto, por lo tanto esta politica de responsabilidad
ecologica debe continuar profundizandose en los siguientes afios, hasta que
CODEL CO alcance estandares 6ptimos de control de la contaminacion ambiental en
las faenas mineras, especialmente cuidadosos se debe ser en e manego ambiental de
los nuevos proyectos mineros.

Por nuestra parte, los sindicatos del cobre asumimos & compromiso de desplegar
nuestros mejores esfuerzos en la formacion y creacion de una conciencia ecol6gica
gue se consolide en una verdadera cultura minero de CODEL CO de proteccion del
medio ambiente, como asimismo demandamos que la gestion ambiental corporativa
y divisional se caracterice por una politica de normas y procedimientos internos
clarosy respetados, capacitacion del personal y un adecuado control.

5.5 EXPLORACION GEOLOGICA EN CODELCO

Las reservas mundiadles de cobre, entendidas como e conjunto de reservas
confirmadas que estan en explotacion o tienen la probabilidad de ser explotadas, han
aumentado en los dltimos 30 afios en un 220%, alcanzando en la actualidad
alrededor de 620 millones de toneladas métricas.

Si bien las reservas comprobadas de cobre han aumentado significativamente, latasa
de crecimiento de dichas reservas tienden a la baja con solo dos excepciones en €
mundo entero: Australia y Chile. Australia ha visto sus reservas confirmadas
aumentar en cerca de 25 millones de toneladas métricas en € curso de Ultima
década; Chile, por su parte, triplica esa cifra, con un aumento de sus reservas en
cercade 75 millones de toneladas métricas en igual periodo.

Lo anterior, segn las estadisticas del Centro de Estudios del Cobre y la Mineria
(CESCO), implican que & horizonte de produccion de cobre de Chile a partir del
ano 1991, es de 68 arios, es decir, 20 afios mas que la produccion total proyectada
para el resto del mundo.
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Es asi como nuestro pais posee, de lgjos, las mayores y mejores reservas de cobre
del mundo, superando las 175 millones de toneladas métricas (incluyendo las
reservas en manos de privados y del Estado), equivalentes a cerca del 30% de las
reservas mundiales totales con leyes que promedian en el 1%.

CODEL CO misma, antes del descubrimiento de los yacimientos Radomiro Tomic y
Mansa Mina (MM), contaba con reservas propias del orden de las 100 millones de
toneladas métricas de cobre fino, luego de haber sufrido una fuerte disminucion en
su participacion relativa durante la mayor parte de los afios 80, producto de la fuerte
disminucién en e presupuesto de exploracion de la Corporacion. Este presupuesto
alcanzd un promedio de apenas US$2 millones anuales entre |los afios 1986 — 1989,
mientras que en igua periodo las empresas privadas internacionales destinaron no
menos de US$10 millones cada una

A partir de 1990, CODELCO ha aumentado fuertemente el presupuesto de
exploracion dado que se ha reconocido que es un factor esencial del desarrollo
estratégico y de largo plazo de la Corporacion.

Chile tiene la mejor base minera del mundo y la mayor empresa cuprera del
mercado. La exploracion geoldgica requiere ser fortalecida si se desea mantener a
CODEL CO —CHILE como productor lider a nivel nacional e internacional.

5.6 INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

Esto abarca aspectos tan disimiles como investigacion y desarrollo e introduccion de
nuevas tecnologias. Hay que incrementar lainversion en Investigacion y Desarrollo,
tanto en e érea de extraccion, como en € area de procesos, en especia en
hidrometalurgia (lixiviacion y lixiviacion bacteriana) por sus bgos costos, y en
fusion, ya que la linea principal de produccion de CODELCO seguira siendo la de
sulfuros, buscando hacer frente a los problemas que se han generado en el mercado
de concentrados de cobre y por la necesidad de agregar mayor valor ala produccion
de CODLECO.

Una breve evaluacion de la trayectoria de la Corporacion en esta materia arroja lo
siguiente:

1° Los esfuerzos iniciados con posterioridad a la nacionalizacion del cobre no
fueron continuados, razon por la cual e pais ha carecido de una politica
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consistente y prioritaria en este ambito, ejemplos de lo anterior son que se
redujo el CIMM através del autofinanciamiento y no se impulsb aternativas
de desarrollo en 1&D en las Universidades.

2° Imperd una serie de esfuerzos individuales, desarrollados en las Divisiones,
cuyo mejor resultado fue el CMTT. Por € resto, los esfuerzos mas creativos
fueron los de adaptacion de nuevas tecnologias a la escal as de | as operaciones
de CODELCO.

3° Casi siempre se dispuso de recursos corporativos para las politicas de 1&D,
del orden de los 15 a 20 millones ddlares anuales entre 1976 y 1984. La
ausencia de objetivos claros determind un uso poco eficiente de estos
recursos.

4° La principal consecuencia de estas conclusiones es que en CODELCO no se
desarroll6 una cultura del bajo costo, sino que se siguio la politica del
rentista, confiando en que la calidad de los recursos mineros (leyes de los
minerales) resolverian las cuestiones de costos y competitividad.

Hoy en dia, la existencia de recursos economico para la I&D en cobre, tanto en
mineria como en metalurgia, existen. La Universidad de Chile, a través de la ONU
tiene recursos del orden de los US$10 millones anuales en los afios 1992 — 93 y de
15 millones de ddlares en 1991, que equivale mas 0 menos a la décima parte de
todos los recursos para & D quetiene € pais.

El problema gira en torno a los criterios que deben orientar la1&D en CODELCO,
es decir, la base técnica y economica que deben orientar |os diferentes esfuerzos de
investigacion y desarrollo. La ausencia de una cultura de bajo costo evidencia la
incapacidad de mirar el negocio desde e mercado y no desde las faenas para
producir cobre. Se trata de generar una conciencia de que el desarrollo de
competitividad y excelencia esta estrechamente relacionada a la aplicacion de
innovaciones tecnoldgicas. En otras palabras, una nueva relacion investigacion-
empresa

En este sentido, se debe generar un doble movimiento. En los profesionales
dedicados a las operaciones mineras y metallrgicas de CODELCO, de que
adquieran la conciencia de introducir innovaciones en los diversos procesos. Y, por
otra parte, en los profesionales dedicados a la 1&D, de que adquieran la conciencia
de gue lainvestigacion debe dar resultados econdémicos.

Lo anterior, cambiaria sustancialmente el disefio y la evaluacion de los proyectos de
I&D relacionados con la industria del cobre. Lo principal parece ser, en esta etapa,
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despertar laintencion de innovar entre quienes dirigen las operaciones, que los lleve
apeticionar & D en torno a aspectos de |os procesos que ellos lideran y controlan.

En este contexto, € Convenio CIMM-Divisién Chuquicamata muestra algunas
cuestiones g emplares en relacion a medir la gestion de 1&D en sus diversas fases:
definiciones, objetivos y evaluaciones de sus avances. Actuamente, existen
alrededor de 20 proyectos atamente rentables para CODEL CO. Més gque una nueva
organica, se requiere una nueva relacion y funcionalidad entre 1&D y empresa. Lo
gue se requiere es aprovechar otra de nuestras ventgjas como primer productor
mundial de cobre.

Se requiere la centralizacion de la1&D a nivel corporativo y no la atomizacién que
se impulsd en 1990, que no superd la ausencia de una politica estratégica en la
administracion anterior, a pesar de los logros que pueda exhibir. CODELCO tiene
acumulado un gran nivel de expertizaje, que |o puede convertir en un negocio propio
y de grandes potencial es para competir a nivel mundial

Igualmente, se requiere una aplicacion mas intensiva, racional y de calidad de la
informatica, tanto en procesos administrativos como procesos productivos, que
requieren de apoyo experto de nivel mundial, pero no del traspaso a terceros de la
funciones de Informatica. La nacion de “reingenieria de procesos’ con la que se
estan abordando cuestiones de modernizacion en importantes empresas del mundo,
ameritan que se abra una lia de 1&D a respecto, distinta de su aceptacion mas
tradicional.

5.7 INCENTIVOS Y CONTROL A LA GESTION

Generar una nueva estructura y cultura organizacional es un objetivo que esta
en la base de la optimizacién de gestion. Ello solo sera posible si se crean las
condiciones para que los trabajadores actien en funcion de dirigir sus esfuerzos a
éxito de la empresa, motivados por una mancomunion de intereses. El éxito de la
empresa es €l éxito de los trabajadores, los que verdn retribuido su mayor
productividad en € trabgo con mayores incentivos econoémicos y, lo mas
importante, se sentiran estimulados a redlizar a maximo sus capacidades y
potencialidades.

Una politica adecuada de incentivos permitira elevar el compromiso de los
trabgjadores con la organizacion y estimulara el trabajo en equipo y un mayor
autocontrol. Avanzar en esta meta requiere entregar reconocimiento a los
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trabajadores e invertir mas y mejor capacitacion y, lo mas importante, incorporar a
los trabajadores en & proceso de toma de toma de decisiones.

Un sistema de evaluacion de la gestion que valorice €l esfuerzo, € mérito y €
trabajo en equipo, y que sancione e descompromiso y termine con los privilegios en

todos los niveles, son todos factores centrales para potenciar un mayor rendimiento
laboral.

Finalmente, nos parece adecuada una politica que identifica con claridad agquellos
puntos de la organizaciéon en gque se debe mejorar la eficiencia. En este sentido el
Sistema de Convenios de desempefio y un sistema de control y evaluacion de la
gestion debe alcanzar niveles optimos y darle garantia de equidad y transparencia a
todos | os trabajadores.
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VI. POLITICA DE RECURSOS HUMANOS, RELACIONES
LABORALESY EL SINDICALISMO DEL COBRE

6.1 GESTION RECURSOS HUMANOS

El proceso de modernizacion de la gestion como asi mismo la expansion y el
desarrollo que requiere CODEL CO Tienen en los Recursos Humanos a su principal
capital. Sostenemos que la viabilidad y € éxito de este complgjo proceso esta en
directa relacién resolver adecuadamente la integracion y participacion activa de
los trabajadores y las organizaciones sindicales en € desafio de hacer de
CODELCO-CHILE una empresa estatal lider en eficienciay competitividad en
los mer cados inter nacionales del cobre.

Dada la globalizacion de la economia y la rapidez con que las empresas pueden
incorporar capital, nuevas tecnologias, nuevos productos, la principal fortaleza de
cualquier empresa que quiere permanecer competitiva, en € largo plazo, esta en la
calidad de sus trabgjadores.

Por o anterior, una gestion de excelencia de Recursos Humanos de la empresa, que
incentive e trabajo en equipo, la innovacion, la calidad y la redizacion de los
trabajadores como personas, son requisitos indispensables para hacerla altamente
competitiva através del tiempo.

En este contexto desarrollar un clima laboral armonico y optimizar relaciones
laborales participativas y de cooperacion mutua son objetivos que debe alcanzar la
empresa S aspira a un liderazgo sdlido en la industria 'y a impulsar una verdadera
modernizacion.

A més de dos décadas de la nacionalizacion, los profesionales y trabajadores de
CODELCO deben abordar un desafio de envergadura similar a la de esos afios:
asumir los cambios que la empresa requiere para permanecer competitivaen €l largo
plazo. En €l terreno de gestion de Recursos Humanos, existen desafios de gran
importancia que deben ser abordados de manera prioritaria, los cuales quedaron
como tareas pendientes de la administracion saliente. Estamos ciertos que las
potencialidades de mejorar en ésta area son enormes, para CODELCO, la
rentabilidad de invertir en las personas es muy alta.

Tenemos la conviccion que es fundamental modernizar la empresa 'y elevar la
productividad de trabajo, dicho proceso debe considerar como uno de sus
fundamentos principales la participacion, por o tanto la modernizacion debe
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hacerse con los trabajadores y no contra ellos, en este sentido se deben
impulsar politicas laborales que prevengan despidos por transformaciones
estructurales y tecnolégicas, la politica laboral de la empresa debe asignarle
una alta prioridad a construir un clima detranquilidad laboral y de estabilidad
en e empleo. Los ajuste de dotacion que sean necesarios realizar, deberan
hacer se a través de medidas de reconversion laboral y capacitacion con retiros
realmente voluntarios, jubilacion anticipada, reubicacion de los trabajadores y
disminucion natural del personal.

En esta perspectiva la empresa debe redizar sus ajustes en un escenario de
expansion y crecimiento con nuevos proyectos mineros que puedan absorber a los
trabajadores en |os casos que sean necesarios proceder a gjustar la dotacion. Si estas
politicas se aplican consecuentemente, ello significara una mayor y auténtica
identificacion de los trabajadores con la empresa y sus objetivos, aumentando la
productividad, la calidad, la eficiencia y la equidad en la participacion de los
resultados obtenidos.

Las areas de Recursos Humanos fueron en €l pasado areas de administracion de
personal, receptoras de problemas y con bgjo poder de resolucién y sin un nivel
jerarquico adecuado y poco prestigiadas, a pesar de que este rol se ha ido
modificando lo cierto es, que resulta fundamental superar las serias deficiencias que
existen en la implementacion del traspaso de funciones de gestion directa en esta
materia alalinea de mando de operaciones.

Por un lado los gecutivos y jefaturas no tienen la experiencia y la capacitacion
necesaria para gestionar adecuadamente las politicas de Recursos Humanos, por otro
lado, dicha é@rea en las Divisiones dgjaron de cumplir esas funciones, € resultado ha
sido un aumento de los conflictos seccionales y las dificultades para resolverlos
expeditamente.

La separacion entre quienes disefian las politicas de Recursos Humanos y quienes la
aplican y deben hacerse responsables de ellas es € problema més grave que afecta
hoy a esta vital &rea de gestion de la empresa. Con todo, la gestién estratégica de
Recursos Humanos debe continuar siendo un area centralizada a nivel corporativo al
tiempo gue debe contar con instrumentos y atribuciones para impulsarlas politicas
en esta area.

Una adecuada politica de excelencia en Recursos Humanos debe contemplar los
siguientes aspectos.

a. El guste de dotaciones que la empresa ha experimentado en € periodo
1990 — 93 ha representado la disminucién de 4.000 personas de la dotacion
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inscrita, més trabajadores de plazos fijos de Diciembre 1993, respecto de
igual mes del afio 1989, este tema se ha abordado principalmente a través
del ofrecimiento de planes de retiro a trabajadores con licencias médicas
reiterativas. Incluso obligo a trabajadores a describir a esos planes a través
delaaplicacion delaLey 19.010 articulo tercero.

Sostenemos que este proceso ha afectado especialmente alosrolesB y C,
pero no han tenido un correlato en gjustar las dotacionesderolesE y A, d
no haberse materializado un impulso sostenido para el disefio de nuevas
estructuras organizacionales, con menos niveles jerarquicos (las cosas
siguen haciéndose como antes) ni para € desarrollo de cargos
polifuncionales, asociados a una nueva estructura organizacional “mas agil
y liviana’ en CODEL CO.

El egreso de trabajadores debe centrarse principalmente en incentivar que
esos egresos se hagan asegurando el futuro de los trabajadores. En razon
de lo anterior debe tenderse a la jubilacion anticipada, incentivando el que
los trabgjadores y la empresa vayan haciendo aportes mayores a los fondos
de capitalizacion de los trabajadores.

b. Los trabgadores y sus sindicatos deben participar en la confeccion de
nuevas descripciones de cargos, de nuevos organigramas y de nuevo
reglamento de promociones y ascensos, S queremos que la excelencia
abargue realmente toda la empresa

c. lgual participacion debe darse en lafijacion de los sistemas de trabajo y de
turnos, para cumplir los planes de produccion.

d. La capacitacion constituye en elemento clave para abordar las cuestiones
de reconversion, de adaptacién a nuevas tecnologias, de promocion y
movilidad dentro de la empresa, de desarrollo real de la polifuncionalidad.
Hay que asegurar que todos | os trabajadores tengan igualdad de acceso ala
capacitacion

e. La politica de remuneraciones debe incentivar € logro de calidad y
excelencia por sobre € logro de volumenes de produccion, asi como €l
logro de reducciones de costos a nivel de las secciones y &reas. Esto
implica establecer sistemas abiertos y con transparencia en las
informaciones sobre costos a esos niveles de la empresa.

f. La politica de proteccion de los recursos humanos (la prevencion de
riesgos) debe tener un lugar central en la politica de recursos humanos, que
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protgja toda la inversion que se hace en la capacitacion y toda la
experiencia acumulada por |os trabajadores.

g. La politica de prestaciones de saud debe comprender tanto €
mejoramiento de los servicios, através de su reorganizacion y capacitacion
del personal, como una campafia educativa a |os usuarios para el correcto
uso de los servicios meédicos.

h. En cuanto a la politica comunicacional de la empresa ésta debe ser
transparente tanto en lo externo como en lo interno. En esta materia se
debe impulsar una politica coherente, en donde se profundicen los
esfuerzos para que la comunicacion sea una herramienta de gestion y se
caracterice por ser abierta, pluralista y oportuna en todas las éreas de la
organizacion.

6.2 RELACIONES LABORALES

Las relaciones laborales en CODEL CO se han caracterizado por la desconfianzay €l
conflicto. Los esfuerzos realizados en las diferentes Divisiones demuestran ciertos
avances. Sin embargo, se requieren un solido y sistematico trabagjo para lograr
cumplir e objetivo de establecer, en toda la empresa relaciones laborales de
confianza.

En este sentido resulta fundamental |areafirmacion del pleno reconocimiento de los
sindicatos como representantes autonomos de los intereses de los trabgjadores. Se
debe reconocer e incentivar los principios de didogo y concertacién entre la
administracion y los dirigentes sindicales. Este dialogo para ser verdadero debe
operar como una verdadera consulta hacia el mundo del trabajo, y no como le mera
informacion de decisiones de tienen el carécter de definitivas. El ideal, serd siempre
buscar soluciones de comun acuerdo, |0 que no compromete la independencia de las
partes.

a. Requerimos de una mayor participacion de los trabajadores en todas las
cuestiones relativas a desarrollo de la calidad en |as labores productivas. Hay
que propender a establecimiento de grupos de trabao con supervisores,
capataces y trabgjadores con autonomia dentro de las faenas (guardias,
cuadrillas) que puedan desarrollar a su interior la polifuncionalidad con
inventivos, los ritmos de trabajo y la calidad de sus labores.
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b. Esta participacion debe extenderse a las cuestiones de relaciones laborales a
nivel del areay de las secciones. Debe establecer una instancia superior frente
a la cua apelar respecto de las sanciones gque se apliquen contra los
trabgjadores, si estos creen ser perjudicados por ellas.

6.3 EL SINDICALISMO DEL COBRE

El movimiento sindical del cobre esta enfrentado a un desafio histérico de singular
importancia. En efecto, |os sindicatos mineros debemos ser capaces de construir una
estrategia que, por un lado reafirme con gran voluntad y decision nuestros principios
fundacionales que son: solidaridad, unidad, autonomia y justicia socia para los
trabgjadores. Ademés se debe legitimar con las nuevas generaciones nuestras
herramientas historicas de lucha como son: la organizacion, la movilizacion y la
participacion de nuestros afiliados, las cuales han hecho posibles conquistas
sociales, econdmicas y culturales que debemos saber valorar y defender. Por dltimo
tenemos que dar cuenta del proceso de profundas transformaciones que ha vivido €
mundo, nuestro pais y la empresa, elaborando nuevas y creativas respuestas a las
necesidades que € tiempo de hoy y mafana nos exige. Ello con el claro norte que €
rol esencial de los sindicatos es representar y defender los legitimos derechos e
intereses de sus asociados.

Conjugar este doble desafio es una tarea que implica enfrentar enormes dificultades
en todos los planos. De partida las concepciones ultraliberales hoy tan en boga
cuentan con el poder econdmico gue les da e mundo empresarial y financiero cuyo
afén principal sigue siendo € lucro. Por otra parte €l individualismo y el exacerbado
consumismo de esta sociedad ha producido un impacto innegable en la conciencia
de los trabgjadores, 10 que hace mucho més dificil hoy por hoy la accion sindical
concertada, por otra parte el movimiento sindical es objeto de permanentes presiones
personalistas o partidistas que buscan instrumentalizarlo y poner a los sindicatos al
servicio de intereses gjenos a los trabgadores, causando un dafio enorme a pilar
fundamental de la organizacion sindical, como es su unidad.

Historicamente las relaciones entre la empresa y los sindicatos en la Gran Mineria
del Cobre han sido antagénicas. Las Administracion de la empresa ha percibido y
actuado hacia los sindicatos conciben a la parte empresarial, como su principal
enemigo, cuyo unico afan es aumentar las utilidades, a costa de los derechos
socioeconomicosy laborales de los trabajadores.

42



Seminario Internacional

<o | participacion + gobernabilidad + competitividad

CODELCO, s aspiraatransitar hacia una verdadera empresa moderna, debe superar
este antagonismo ineficaz, ya que por un lado, no ayuda a mejorar la competitividad
delaempresa, y por otro no garantizala estabilidad laboral de |os trabajadores ni sus
derechos.

En esta perspectiva, pensamos gque es posible y necesario superar esta logica
confrontacional, a condicion que se recuperen las confianzas y se reconozca la
importancia de construir un amplio programa de participacion laboral en donde se
combinen y armonicen las aspiraciones de ambas partes.

Dicho de manera simple, sindicatos grandes y fuertes, pueden conseguir gque las
empresas sean més fuertes. En el mundo actual, quienes han transitado por este
camino complejo y dificil, han alcanzado éxitos importantes en sus procesos de
cambio y modernizacion; por el contrario quienes han querido eliminar a los
sindicatos han fracasado en sus intentos pseudo modernizadores. Los sindicatos
pueden y deben ser una herramienta eficaz para integrar a los trabajadores en la
toma de decisiones de la empresa, sobre todo en aquellas decisiones que afectan a
sus vidas laborales.

Por otra parte, los sindicatos deben reconocer que la estabilidad laboral presente y
futura de sus afiliados, como asimismo las remuneraciones e incentivos, dependen
de la sustentabilidad y competitividad de la empresaen € largo plazo.

En esta |6gica de reconocimientos mutuo y cambio real de actitud, es la clave para
construir un sistema de relaciones laborales participativo y eficaz que permita
elaborar iniciativas de trabajo en conjunto, que se oriente a la consecucion de metas
gue debieran ser compartidas, como son la estabilidad laboral, la eficiencia, la
calidad, la productividad y la equidad social.

El tema que estd planteado es recrear €l protagonismo sindical, a través de una
accion consecuente y propositiva, la que implica necesariamente recomponer €l
movimiento sindical del cobre actual. Ello conlleva tecnificar e movimiento
sindical e invertir en la capacitacion de los trabgjadores y sus dirigentes. De
concretarse |o anterior, se habra dado un paso muy importante en e objetivo de
fortalecer la credibilidad, confianzay respaldo de nuestros asociados.

Finalmente, lo anterior lo lograremos si desarrollamos una activa labor sindical que
interprete y conduzca a los intereses de |os trabajadores del cobre, en armonia con
los intereses nacionales. En este sentido, nuestra responsabilidad social debe ser
asumida con corgie y gran decision, teniendo claro que nadie posee la verdad
absoluta y que dicha verdad se construye con el aporte y €l respeto a las diferentes
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posiciones que legitimamente tienen el propdsito de construir y aportar en positivo
al fortalecimiento de nuestrafuerza sindical.
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VII. CONCLUSIONES

La Federacion de Trabajadores del Cobre esta a favor de alcanzar un compromiso
historico en pro de una modernizacion consensual de CODELCO — CHILE. En este
sentido somos partidarios de concordar un plan estratégico de corto, mediano y largo
plazo, que lleve a cabo las transformaciones que son necesarias para optimizar la
gestion de la empresa en un escenario de expansion y desarrollo moderno y
competitivo de la empresa. Sin embargo, la necesaria modernizacion y
transformacion competitiva por la que debe atravesar la corporacion requiere €l
compromiso simultdneo del Estado de Chile, en tanto duefio, representado por las
autoridades de gobierno correspondientes, de la administracién superior de la
empresa junto ala de sus trabajadores.

La modernizacion de CODELCO no pasa solamente por la disminucion de su
dotacion, sino también por una politica de inversiones de parte del duefio,
consecuente con los requerimientos de la empresa. A su vez, lainversion por si sola
no garantiza la competitividad de la empresa s no se trabgja simultaneamente en
mejorar radicalmente su gestion, su disefio organizacional, sus relaciones humanas y
laborales.

La FTC, a través de este documento, aspira no solo a estar a la altura de las
circunstancias, sino superarlas, con propuestas serias que constituyan un aporte real
al desarrollo de CODEL CO alas puertas del Siglo XXI.

Esperamos firmemente que nuestros interlocutores tengan nuestras mismas
motivaciones que no son otras que €l interés de Chile y los chilenos. Solo asi se
hara realidad la produccion de CODELCO como la mayor y mejor empresa
nacional que decidi6é la nacionalizacion de la mayor fuente individual de
ingresos de Chile: La Corporacion Nacional del Cobrede Chile.
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